
 



 Следите за темпом речи. Говорите ясно и ровно. Не нужно излишне подчёркивать 
что-то. Кричать, особенно в ухо, тоже не надо. Нужно смотреть в лицо собеседнику и 
говорить ясно и медленно, использовать простые фразы и избегать несущественных 
слов.  

 Скажите «нет» громкости. Говорите не слишком громко — снижение слуха, как 
ни странно, часто сопровождается повышением чувствительности к громким звукам.  

 Если вас просят повторить что-то, попробуйте перефразировать свое 
предложение. Нужно использовать выражение лица, жесты, телодвижения, если хотите 
подчеркнуть или прояснить смысл сказанного.  

 Будьте терпеливы. Даже если человек пользуется слуховым аппаратом, ему 
приходится нелегко. Будьте терпеливы и добродушны. Не забывайте о важной роли 
среды общения. В больших или многолюдных помещениях общаться труднее — часто 
мешают психологический дискомфорт, яркое солнце или полумрак.  
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